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Pressestimmen
Aus den Rezensionen: “... einen guten Uberblick tiber verschiedene Aspekte der 1T - Industrialisierung. ...
Alle Zielgruppen kénnen Mehrwerte aus dem Werk gewinnen. ..." (Jirgen Dierlamm, in: aktuellen
Zeitschrift/itsmf.de, Heft 26, 25.November 2013 )Pressestimmen:"Branchenweit Ubergreifende]s]
Standardwerk [...]." E-3 - Efficient Extended Enterprise, September 2013 Rezension

Kurzbeschreibung
Die Industrialisierung des 20. Jahrhunderts hat Arbeitsabléaufe durch Standardisierungsmalinahmen
vereinheitlicht, Prozesse vehement verschlankt und dadurch Qualitét, Effektivitét und Effizienz mal3geblich
erhoht. Ahnliche Phanomene sind innerhalb der letzten Dekade im Rahmen der I T-Industrialisierung im 21.
Jahrhundert zu beobachten. Nur durch konsequente Uberfiihrung in fabrikartige Strukturen kénnen 1 T-
Service-Organisationen in Outsourcing-Geschéften einheitliche Qualitatsstandards sicherstellen und
Skaleneffekte realisieren, die fir den Kunden letztendlich zu Kostenvorteilen fihren.In ,, Der Weg zur
modernen I T-Fabrik® beschreibt ein interdisziplindres Autorenteam praxisnah und anhand der aktuellen
Herausforderungen einer global agierenden I T-Service-Organisation den Prozess der I T-Industrialisierung, d.
h. konkret die Transformation der Branche hin zur 1 T-Factory. Dabei werden neueste Erkenntnisse aus
angewandter Forschung, Beratungspraxis und I T-Unternehmenspraxis zusammengefihrt.
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